IIpumepHoe
MNOJIO’)KEHUE

0 cucTeMe CIIPaBOYHO-0H0IMOrpaduueckoro 00CIy;KMBaHUsA

1. O01ue moJ10;KeHu s

1.1. JIokyMeHT perJaMeHTHPYET cIipaBOYHO-Ombmorpaduaeckoe oociyxuBanue (ChO)
MYHHIIUTIATHHBIX OUOINOTEK.

1.2. CnpaBouno-oubnuorpadudeckoe o0OCTyXKMBaHHE — 3TO OuOIHOrpaduvIecKoe
00CITy’)KHBaHUE B COOTBETCTBUH C Pa30BBIMH 3allpOcaMu MoTpeduTeneil nupopmarmu.

1.3. Cuctema CBO npencrapiisier co00i COBOKYITHOCTh CIPABOYHO-OMOIHOTpaduIeCKUX
ciy>k0 OMOIMOTeKH U MH(OPMAIIMOHHBIX PECYpPCOB, 00ECIICUUBAIONINX JIOCTYH MOTPEOUTENeH K
HH()OPMAITMOHHBIM PECypCaM.

1.4. CBO B 6ubnmoTeKke OCHOBAHO Ha:

- COBOKYMHOW JEATEILHOCTH BCEX TOJApa3/eleHu OMOIUOTEKH, OOBEIMHEHHBIX
obmHocThIO 3a1a4 | 1ene ChO;

- coOmroeHre 00X OpraHU3alMOHHBIX PUHIIKUIIOB KoopauHanuu CBO.

1.5. Opranmsauuss u ¢yHkunonupoanue cucreMbl CBO ocyiecTBisieTcss Ha OCHOBE
€IMHON JTOKyMEHTAallUW, perjaMeHTHpYIoulel oOlue MOJIOKEHUS U MPUHIUIBI OpraHu3aluu
9TOTO BUJA IEATEITHHOCTH.

2. Heab opranm3anuu u npuHuunsl cucrembl CBO. Coaep:xxanue qesiTeJIbHOCTH

2.1. llenn opranusanuu cucremsl ChO:

- MaKCHMaJlbHO€ YJOBJIETBOpPEHHE HH(DOPMALMOHHBIX MOTPeOHOCTEH MOJIb30BaTENEH,
pacimpeHue CrpaBoYHO-O0NOIHOrpaduecKux yCIyr.

2.2. Cucrema CbO ocHOBaHa Ha CIEAYIOMMX MPUHIUIIAX:

- KOOpAMHAIMS U KOOTIEpaIus IeATeIbHOCTH Moipa3aenaeHuil B enuHoi cucreme ChO:

- KOOpIUHAIMS JESTEIbHOCTH MYHHUIMIAIBHBIX OUOIMOTEK OCYIIECTBISETCS C YYETOM
MECTOIOJIOKECHHUS OWMONMOTEKH U CHelupuKd OUOIMOTeYHO-OMOIMOrpadUecKux pecypcos,
KOTOPBIMU OHO PACIIOJIaraer;

- KOONEpUPOBaHHE JEATEIbHOCTH OWMONMOTEK CTPOUTCS Ha OCHOBE B3aUMHOIO
UCIIOJIb30BaHUsl JIOKYMEHTHOrO (hOHAA, 3JIEKTPOHHBIX 0a3 JaHHBIX M JIOCTyNa K BHEIIHUM
UHPOPMALIMOHHBIM pecypcaM, a TakXKe COTJacOBaHHs IOPSAIKA BBINOJHEHHS 3alpoCcoB Ha
JIOKYMEHTHI.

- ObubnrorpaguuecKkue KOHCYJIbTAallUU, KOHCYJIbTAllMOHHAS TIOMOIIb B IMOMCKE U BbIOOpE
HMCTOYHUKOB WH(OPMAIIUU OCYIIECTBISAETCS OECIIaTHO;

- Oubmmorpaduueckue M (QaxkrorpapuuecKkue CIpPaBKH, OTHOCSIIMECS K CEPBUCHBIM
yClIyraM, BBINOJIHAIOTCS Ha IUIATHOM OCHOBE B COOTBETCTBUHM ¢ [loojkeHHEeM O IUIaTHBIX
yciyrax | JeHCTBYIOIIUM MPEHCKYPAHTOM IUIATHBIX YCIIYT;

- MPUMEHEHHE CIMHBIX METOJIOB, IPHUEMOB M aJITOPUTMOB OMOIMOTparUIecKOro MONCKa;

- HCIIOJIB30BaHUE equHOM cucTeMbl nokasareneidi ChO;

2.3. Conmepxanue ChO omnpezensercsi cTaTycoM OUOIMOTEKH, yHUBEPCATBHOCTHIO (hOHIA
U MECTOM B CHCTEME OMOIHOTEK.

2.4. CBO Bexercs Ha Oaze:

- cucteMbl (POHJIOB;

- CUCTEMBI KaTaJloroB 1 KapTOTEK;

- aBTOMATH3HPOBAHHBIX CUCTEM CIIPAaBOYHO-OMOIMOrpaduueckoro Moucka u CrpaBoOyYHO-
oubnuorpaduueckux pecypcoB MHTEpHET.

2.5. CBO ocymecTBnsieTcst Ha ocHOBe nokyMeHTHoro ¢ouna, CbA, OB u nocryma x
BHEIITHUM CMpaBOYHO-OMOIHorpadudeckum pecypcam MHTepHET B OMOIMOTEKaX, pabOTaIOIMMX
C HOBBIMHU MH(OpMaMOoHHBIMU TexHOorusamu (BULI).



3. Crpykrypa cuctembl CBO n pynknun noapasaenenuii 0ud1u0TeK.

- HWndopmanuonno-omduorpapuyecknii.  oranen (MBO) - Bemmonsser
oubnmorpaduyeckre CIpaBKH MO YHHBEPCATBHBIM M OTpACIEBBIM CIPAaBOYHUKAM; Ha 0ase
CHUCTEMBl KaTaJOTOB M KapTOTEK, 3JEKTPOHHBIX 0a3 naHHbIX, bBJl, OGubmuorpaduueckux u
CIPaBOYHBIX pecypcoB MHTepHET.

- bubnuomeuno-ungpopmayuonnvii yenmp (bBHL], cextop HNBO)  Bemonsser
oubmmorpaduueckne u ¢akrorpaduUecKue CIPaBKH; MPEAOCTaBIseT OubIMorpaduueckue
KOHCYJIbTAIIH MOJIb30BaTENSAM 110 (hoHITY

-Llenmp npaeoeoii ungopmayuu BBITOJIHSET oubimorpaduyeckne "
dakrorpaduueckre  COpaBKH;  MOpeaocTaBisieT  Oubianorpadguyueckue  KOHCYJbTallUU
MOJIK30BaTEISIM 10 (DOHY HOPMATHUBHO-IIPABOBBIX JOKYMEHTOB, IOPUANYECKON JIUTEPATYypPhl U
npaBoBbIX cucteM: «Koncynbrant Ilmoc» u ap. «JloKyMEeHThl MECTHOH aIMHHHUCTPALUNY;
aBisieTcss meroandeckum neHtpoM Juist [ILIIN B cTpyKTypHBIX TOAPA3AETEHUSX .

-Llenmp no eonpocam mecmmnoz2o camoynpaegienusa BbHIOIHIET oubnuorpaduyeckue u
¢axTorpaduueckne CrpaBKu 1O paboTe OpPraHoOB MECTHOTO CaMOYIPABJICHHUS M IO BCEM
BOIIPOCAM >KHU3HEESTENbHOCTH TOPOAa WIM PAaOHHOTO LIEHTPA, CAMOCTOSTEIBHO OCYILECTBIISAS
cOOp U cUCTEMATU3ALUIO JOKYMEHTOB.

- DJIeKTPOHHBIH YHTAJBHBIA 3471 - OCYIIECTBISET KOHCYJIbTAlMOHHYIO HOMOIIb
YUTATENIIM TI0 HCIIOJNB30BaHUIO OMOMMOrpaU4eckux ¥ IMOJHOTEKCTOBBIX AIIEKTPOHHBIX
pecypcoB Ha OCHOBE IIPEOCTAaBIEHUS 10CTyNa K pecypcam MHTepHeT.

3aJ mepuMOAMKM - BBINOJHSIET YCTHBIE OWOIMOrpaduuecKkue CHpaBKd W JaeT
o6ubnuorpaduueckue koucynpranuu yuratensm LII'b no ¢ponay texymieil nepuoauku ()KypHasl
3a mocienHue 3 roja, o0IIEpOCCUNCKUE U MECTHBIE Ta3eThl OT 3-X a0 10-TH jner XxpaHeHus) u
JIEKTPOHHBIM 0a3aM JaHHBIX.

YutaabHbIii 32 BBHINONHSAET YCTHBIE OuOnmorpaduyeckne CrHpaBKd H  JaeT
o6ubnuorpaduueckure koHcyabTanuu yntarenasm L{I'b Ha ocHOBe (HOHIOB OTIENa U SIEKTPOHHBIX
0a3 TaHHBIX.

AOOHEMEHT  BBINIOJHSAET  YCTHbIE  OuOMMorpaduvecKkue  COpaBKHU M JaeT
oubnuorpaduyeckre KOHCYJIbTAllUd HA OCHOBE (OHIA OT/AENA, KaTAJIOTOB U AJIEKTPOHHBIX 0a3
JTAHHBIX.

4. YnpasJsenune cucremoii CbO B 0udamnorexe

4.1. YopapistomuM U KOOPAUHUPYIOIIHUM IIEHTPOM cuctemsl siBisiercss UBO.

4.2.0cnosuble pynkimn MBO kak ynpaBisomero 1 KOOpAMHUPYIOIIETo HEeHTpa:

-pa3zpaboTka  JOKyMEHTalluM, OpTaHW3alus BHeApeHus  pazpaboranHoit  MBO
JOKYMEHTAIUH B MOJIPA3/IeICHUs 00bETUHECHNUS;

- OCYILECTBJICHHE KOHTPOJS 3a HWCIIOJHEHUEM pACIOPSIUTEIbHON U HOPMaTHUBHO-
TEXHOJIOIMYECKON JOKyMEHTAINH;

- peanuzalys ONEPATHUBHOIO YIPAaBJICHHUS CHUCTEMOM IOCPEICTBOM KypaTopcTBa
cneuuanuctoB UBO Haz cTpyKTYypHBIMU NTOAPA3IEICHUAMH;

- pa3paboTtka equHoi MmeToauku CBO ¢ 1menpio ero onTUMaIbHOW OpraHu3aIliy.

4.3. NUBO kaxk ynpasisIOIIMH W KOOPAMHUPYIOUIMHA IIEHTP peaau3yeT CBOM (YHKIIMU
MyTeM:

- coBepuieHcTBOBaHUs TexHosorun CBO, koropas cBs3aHHa C BHEIPEHUEM U
UCIIOJIb30BaHUEM aBTOMATU3UPOBAHHBIX CPEICTB U CUCTEM OMOIMOrpaduuecKoro MouckKa;

- aHamM3a OTYETOB MYHHIIMIAIBHBIX OubOInorek o cocrosHuun CBO, MoHuUTOpWHTA
NEeSITeNIbHOCTH;

- MPOBEICHUS MEPOIPHUATHIA MO TOBBIIICHUIO KBATHU(PHUKAIMU 0TBeTCTBeHHBIX 3a ChO B
noapazaenenusx OMBb;

- BBIPAOOTKH TpPEIUIOKEHUI M0 MHOTOACHEeKTHBIM mnokazatensiM CbO: emuHOMy yudery,
OTYETHOCTH U IJIAHUPOBAHUIO.



Jns  ynpasnenust cucremod CBO opraHusyercs ©  HUCIHOJB3YEeTCS  CIPAaBOYHO-
KOOpAMHAIIMOHHBIA ammapaT — B KapTOYHOW WU JIEKTpoHHOM (opmax. OH BKIIOYAET
KapToTeky (0a3y JaHHBIX) TMOJApa3JeICHHH OWONMOTEKM W [EHTPATBHBIA KIIOY K
pacrpeieieHHbIM UCTOYHUKAM MOKCKA.

CocraBuTens riaaBabli 6udanorpadp MbO
Konpgpamosa B. A.



