
Министерство культуры Ростовской области 

ГУК  Донская государственная публичная библиотека 

 

ПРОГРАММА  ОБЛАСТНОГО НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКОГО  

СЕМИНАРА ДЛЯ  БИБЛИОГРАФОВ 

Управление справочно-библиографическим и информационным 

обслуживание в библиотеке 

20 мая  2010 г. 

Место проведения: Выставочный зал Донской государственной публичной 

библиотеки (1 этаж) 

10.00-10.30       Регистрация участников семинара 

10.30- 11.20     Управление справочно-библиографическим и 

информационным обслуживанием в библиотеке: планирование, организация, 

контроль, учет, методическое обеспечение (презентация)                                                
                                                                                                                 Старовойтенко Э. И., 

заведующая  информационно-библиотгафическим отделом ДГПБ 

11.25-12.10    Инновации в сфере управления библиотечно-информационных 

производств: принципы менеджмента качества справочно-информационного 

обслуживания; навигаторские функции в системе СБО и организация доступа 

к информации (презентация)                                                                   
                                                                                                                       Кондрашова В. А., 

главный библиограф информационно-библиографического отдела ДГПБ 

12.10-12.30  Опыт управления справочно-библиографическим и 

информационным обслуживанием МУК «Централизованная библиотечная 

система» г. Волгодонск. 
                                                                                                  Федянина Е.Н. 

заведующая информационно-библиографическим отделом ЦБ г.Волгодонск 

12.30-12.50 .Вопросы организации и управления СБО в МУК МЦБ 

Мясниковского р-на                                                              Явруян М.А. 

Ведущий библиограф МУК Мясниковского р-на «МЦБ»                                         

13.00-14.00 Обмен опытом. Круглый стол. 


